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AHORA NECESITA OXIGENO. NECESITA UN BUEN CIRUJANO. NECESITA
UN BUEN ANESTESISTA. NECESITA TIEMPO. NECESITA QUE CUIDEN DE EL.
NECESITA QUE CUIDEN DE SU FAMILIA. NECESITA MUCHA SUERTE...

HACE UNOS DIAS, SOLO
NECESITABA SEGURIDAD
EN SU TRABAJO

r{

Cada dia mueren tres personas y cuatro quedan invalidas por accidente laboral. Conocer y prevenir los
Riesgos Laborales puede ahorrar mucho, sobre todo vidas. LA SEGURIDAD ES TRABAJO DE TODOS.




AHORA NECESITA REHABILITACION. NECESITA COMPRENSION.
QUE CUIDEN DE EL. NECESITA TIEMPO. NOS NECESITA A TODOS.

HACE UNOS DIAS, SOLO
NECESITABA SEGURIDAD
EN SU TRABAJIO

Cada dia mueren tres personas y cuatro quedan invalidas por accidente laboral. Conocer y prevenir los
Riesgos Laborales puede ahorrar mucho, sobre todo vidas. LA SEGURIDAD ES TRABAJO DE TODOS.
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Ia Auditora

Esta gua estE disewada para que el empresario
pueda conocer de forma fAcil y rHpida las obligacio-

nes que le
establece la legislacin actual en materia de
Auditor as de

prevencin, transmiti@ndole la informacin que nece-
sta para carenzar a trabajar de inmediato en el
c u m p 1 i m i e n -
to de sus dbligaciones de manera clara, concisa y
sin tecnicismos, no pretendiendo ser un curso para

Conceptos y objetivos

El artculo 30 del Real Decreto 39/97, por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencin, establece:

Ia Auditora, como instrumento de gestin que ha
de incluir una evaluacin sistemftica, documentada y
odbjetiva de la eficacia del sistama de prevencin,
deberZ ser realizada de acuerdo a las normas t@cni-
cas establecidas o que puedan establecerse y
teniendo en cuenta la informacin recibida de los tra-
bajadores. Los dbjetivos de esta Auditora son:

a8 Comprobar cmo se ha realizado la evaluacin
inicial y peridica de los riesgos, analizar sus
resiltados y verificarlos en caso de duda.

b Camprdoar que el tipo y planificacin de las
actividades preventivas se ajusta a lo dispues-—
to en la nommativa general, as cam a la nor-
mativa sobre riesgos especficos que sea de
aplicacin, teniendo en cuenta los resultados
de la evaluacin.

¢ Analizar la adecuacin entre los procedimien-
t o S
y medios requeridos para reglizar las activi-—



dades preventivas mencionadas en el pFrrafo
anterior y los recursos de que dispone el
arpresario, propios o concertados, teniendo
en cuenta, ademfs, el modo en que est&n
coordinados y organizados en su caso.

Al definirse la Auditora camo instrumento de ges-
tin, se centra la actividad auditora en la evaluacin de
la gestin preventiva de la empresa, diferencifndola
claramente de una inspeccin o simple evaluacin
patual del curplimiento de la legislacin.

Se define la Auditora camo evaluacin sistemEti-
ca, documentada y dbjetiva, lo cual implica que el
Auditor debe llevar a cabo su trabajo de acuerdo con
un protocolo que fije los criterios bajo los cuales va a
evaluar a la empresa, que lo haga de acuerdo a los
documentos que le presente la empresa y que tra-
baje de formma dbjetiva, de tal forma que no podrE
rechazar actuaciones que, siendo eficaces, hubieran
podido desarrollarse de otra forma, posiblemente
miEs eficiente, pero que de la manera que han sido
desarrolladas por la empresa, ademfs de cumplir
con la legislacin, han sido eficaces en la proteccin
de la seguridad y salud de los trabajadores. Por
ejemplo, no podrE rechazar la modalidad preventiva
elegida por el empresario si @sta estE de acuerdo
con la legislacin, aunque sea la menos lgica a ele-
gr.
Al igual que en la Ley 31/95, el legislador refuer-
za la importancia de la evaluacin de riesgos esta-
bleciendo que el auditor debe comprobar cmo ha
sido llevada a cabo la misma y si sus revisiones pos-
teriores son adecuadas y oportunas, pudiendo, en
caso de duda, realizar aquellas verificaciones que
considere oportunas, sin implicar esto la repeticin
de la evaluacin o de todas y cada una de las medi-
ciones que se incluyen en la misma, aunque, de
encontrarse problemas o tener dudas, el auditor
podrE indicar en su informe que la empresa debe
repetir, adecuar, etc. las actividades o mediciones
llevadas a cabo en la actividad preventiva, de td
forma que @stas den suficiente confianza.

Respecto a la planificacin, el Reglamento exige
qe el axditor analice si @sta estE de acuerdo con los
requisitos establecidos en la legislacin vigente, en
particular los reglamentos t@cnicos derivados de la
Iey de Prevencin de Riesgos Laborales, por ejem-—
plo, las mediciones higignicas de ruido, plam, etc, as
camo, la planificacin de todos los aspectos que el
t@cnico que realiz la evaluacin de riesgos decidi
que era necesario llevar a cabo en unos plazos esta-
blecidos (formacin, entrega de equipos de proteccin
individal, etc.).

Por eltimo, el auditor ddoe analizar si los medios

NOTA L

IMPORTANTE:

El documento no precisa ser realizado por t@cnicos de prevencin, puede ser emitido por el propio empresario.

1. La Auditoria

t@cnicos y humanos destinados por el empresario para
llevar a cabo la actividad preventiva son los adecua-
dos a los riesgos para la seguridad y salud existentes
en la empresa, de tal forma que la prevencin de ries-
gos laborales sea eficaz.

Camo vemos, la legislacin busca un anflisis del
sistema de gestin de prevencin de la empresa (ver
artculo 30 del Reglamento de los Servicios de
Prevencin), y no una repeticin de las actividades
preventivas llevadas a cabo, y en ningen caso, una
inspeccin.
¢Quidn tiene que pasar la auwditora?

Todas las empresas que no hayan concertado su
actividad preventiva con un Servicio de Prevencin
Ajeno deben someterse a una Auditora, la cual abar-
carE su sistema de prevencin, de acuerdo con lo
establecido en el artculo 30 de la Iey de Prevencin
de Riesgos Laborales. Es importante destacar que la
concertacin de la actividad preventiva con un
Servicio de Prevencin Ajeno slo exime a la empre-
sa de la realizacin de una Aditora, si el concierto
incluye todas las especialidades preventivas (seguri-
dad, higiene industrial, ergonama y psicosociologa
aplicada y vigilancia de la salud), y, dentro de @stas,
todas las actividades que sea necesario llevar a
cabo, dado que de entre @stas, las que est¥n concer -
tadas son las que quedan exentas de ser auditadas.

Las empresas de hasta seis trabajadores cuyas
actividades no est¥n incluidas en el Anexo I del Real
Decreto 39/97, y que cumplan con lo establecido en
su artculo 29.3, no estfn dbligadas a sareterse a
una Auditora de Prevencin (ver anexo de esta
gua)'. Si bien la Autoridad Laboral podrE no eximir
de la misma a una empresa cuando su siniestralidad
0 la cdel sector al que pertenece o cualquier otra cir-
cunstancia ponga de manifiesto la peligrosidad de
las actividades desarrolladas o la inadecuacin del
sistema de prevencin.

¢CuEndo hay que pasar la auditora?

El artculo 29 del Reglamento de los Servicios de
Prevencin establece que las empresas que no hayan
concertado el Servicio de Prevencin con una entidad
especializada deberfn sareter su sistema de preven-—
cin al oontrol de una Auditora o evaluacin externa,
la cual deber® ser repetida cada cinco axos.

Esta redaccin de la Ley implica que una vez esta-
blecida la modalidad preventiva, realizada la evalua-
cin de riesgos y planificada la actividad preventiva,
las empresas deben sare-terse a la Auditora externa




Solicitid de 1a Auditora

@ Ia enpresa selecciona la Entidad Auditora que va a
reglizar la Aditora.

@ Ia Entidad Auditora tiene que estar acreditada por la

Autoridad Laboral en todas las Comunidades

Aut nomas en las que la empresa tenga

El Plan de Auditora

centros de trabajo.

Es el Docurento que la Entidad Auditora enva, con
anteriarided a la Auditora, a la enpresa, para que
conozca cmo se va a desarrollar @sta. Incluye entre

Ranin inicial

otros: el alcance, la docurentacin a utilizar, el equipo
aditar y el calendario.

Reunin que los auditores y los auditados llevan a cabo
al inicio ée 1a Auditora para conocerse y aclarar aquellos

VHta general a la empresa

aspectos relacionados con el desarrollo de @sta que
sean necesarios para la buena marcha de la misma.

La besqueda de evidencias

Vita inicial que el equipo aditor realiza a la emresa
con el fin de tener una primera impresin de su
Parte bfsica de la auditora, durante la cual el equipo

Reunin final

auditor analiza los ©procesos de trabajo, la
documentacin y los registros, que le permitan evaluar el
sistema de prevencin de la empresa y soportar el

Informe de Auditora

Informe de Auditora.
Reunin realizada al final de la Awditora, durante la cual




por parte de una entidad acreditada.

Ia Auditora debe repetirse cada cinco amos, aun-
que este perodo podrE ser reducido por la Autoridad
Iaboral, previo informe de la Inspeccin de Trabejo y
Sequridad Social y, en su caso, de los Organos
TWcnicos en materia de seguridad y salud de las
Comunidades Autnamas, a la vista de los datos de
siniestralidad o de otras ciramstancias que pongan de
menifiesto la necesidad de revisar los resultados de la
elltima Auditora.

NOTA 2

Registros: Docurento que justifica la realizacin de cualquier
actividad, actuacin o proceso exigido por la legislacin, camo:
certificados de formmacin, conciertos con Servicios de Prevencin
Ajencs, cartas a los trabajadores, etc.




ORGANIZACI N DE LAPREVENCI N

Fl Auditor va a analizar la modalidad preventiva
elegida por parte de la eampresa para llevar a
cabo la prevencin de acuerdo con el artculo
30.1 y sucesivos de la Iey de Prevencin de
Riesgos ILaborales. Pero a su vez, analizark si la
organizacin de la empresa estE de acuerdo con
loestablecido en el Artculo 1 del Reglamento de
los Servicios de Prevencin, es decir, Ia
prevencin de riesgos laborales, camo actuacin
a desarrollar en el seno de la erpresa, deberk
integrarse en el conjunto de sus actividades y
decisiones, tanto en los procesos t@cnicos, en la
organizacin del trabajo y en las condiciones en

que @ste se preste, caw en la jerarqua de la
ampresa, incluidos todos los niveles de la
misma. Lo que implica que la empresa debe
haber establecido no slo 1la modalidad
preventiva: trabajador designado, Servicio de
Prevencin Propio o Ajeno, sino que, ademfs,
debe haber establecido cufles son las
actuaciones de todos y cada uno de los
trabajadores y niveles jerFrquicos en materia de
prevencin, teniendo en cuenta que, camw indica
el artailo antes citado Ia integracin de la
prevencin en todos los niveles jerfrquicos de la
apresa inplica la atribucin a todos ellos y la

REGISTROS

@® Conciertos con Servicios de Prevencin
Ajenos.

@ Designacin de trabajadores.

@ Justificantes de la formmacin de los t@cnicos
de prevencin.

@ Consulta de la modalidad preventiva a los
trabajadores.

@ SistemFtica de funcionamiento del Servicio de

Prevencin Propio.

@ Justificante de que los trabajadores
designados o los miembros del Servicio de
Prevencin Propio est#h en plantilla de la
empresa.

® Medios tfcnicos de los que disponen los
trabajadores designados o los t@cnicos del
Servicio de Prevencin Propio.
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organizarse en grupos o apatados distintos, en funcin de  preventiva desarrollada.

EVALUACION DE RIESGOS

Ia Iey de Prevencin de Riesgos Laborales
establece la evaluacin de riesgos camo punto
de partida para la planificacin de la prevencin.
E Aditor va a analizar si la evaluacin de
riesgos de la empresa ha sido realizada
mediante un mptodo adecuado a los riesgos y
caracter sticas de la misma, pudiendo, en
aquellos casos en que tenga algen tipo de duda,
proceder a realizar aquellas camprobaciones
que considere adecuadas para obtener
suficiente confianza de la adecuacin de los
controles y mediciones realizadas, as camo que
la evaluacin abarca la totalidad de los puestos y

trabajadores de la eampresa e incluye todas las
medidas  preventivas que deben @ ser
desarrolladas posteriommente con el fin de
dbtener un adecuado control de los riesgos.

El Auditor va a analizar si a consecuencia de los
ootroles de la salud de los trebajadores, la
revisin de las ocondiciones de trabajo y los
accidentes ocurridos, se ha procedido a realizar
su evaluacin de riesgos posterior.

REGISTROS

@® Evaluacin inicial de riesgos.
@® Revisiones de la evaluacin de riesgos.
@® Informe de controles y mediciones higignicas.

ome de agrupacin,

aspectos inc a con-

@® Certificados de calibracin de equipos
iz
@ Certificados de calificacin de los tcnicos

tinuacin deben ser desarrollados por la empresa.
Para cada apatad se incluyen los distintos registros °
que dan justificacin de su cunplimiento, los cuales van a



3. Lo que el Auditor va a evaluar

EQUIPOS DE TRABAJO Y MEDIDAS DE PROTECCI N COLECTIVA

Ios equipos de trabajo son uno de los
principales fooos de riesgo para los trabajadores,
de ah que est@n sametidos a un reglamento
espec fico, publicado mediante el Real Decreto
1215/97. E1 Aditor va a evaluar si los equipos
existentes en la empresa cumplen con los
requisitos establecidos en el artculo 3 del citado
Real Decreto, es decir:

L Cualquier disposicin legal o reglamentaria

que les sea de aplicacin.

2 Las condiciones generales previstas en los
A n e X o S
Iy II cl R.D. 1215/97.

Comprobaciones bEsicamente realizadas a
travds de registros emitidos por t@cnicos y
organismos acreditados por la Autoridad
Competente.

REGISTROS

@ Registro Industrial.

@ Certificados de Inspeccin de Organismos de
Control Autorizados, para los equipos
saretidos a reglamentacin oficial.

@ Revisiones de los equipos de trabajo de
acuerdo con el artculo 3 de Real Decreto

1215/97.

@ Declaraciones de Conformidad de equipos
saretidos a Directivas espec ficas.

@ Revisiones de los equipos con posterioridad a
un accidente.

EQUIPOS DE PROTECCI N INDIVIDUAL

Cuando existen riesgos que no se pueden evita
o controlar mediante el uso de medidas
ocolectivas, se utilizarfn equipos de proteccin
individual, que el arpresario entregar® a los
trabajadores, formindoles e informfndoles, de
acuerdo con los riesgos a los que estgn
saretidos cada uno de ellos.

Dada la importancia de los equipos de
proteccin individual, el Auditor va a camprobar

si la eleccin de los mismos se lleva a cabo de
acuerdo con los riesgos de cada puesto de
trabajo, si @stos son entregados a los
trabajadores y si se vigila por parte de la
empresa que los equipos son utilizados,
revisados, controlados y mantenidos de td
forma que, en todo momento, aseguren la
adecuada proteccin a sus trabajadores.

Igualmente, el Auditor camprobarZ si los

REGISTROS

@ Declaraciones de conformidad de acuerdo
con el Real Decreto 1407/92.

@ Justificantes de entrega de los equipos a los
trabajadores.

@® Revisiones de mantenimiento, cuando
proceda.

@ Formacin e informacin a los trabajadores.




FORMACI N

El auditor va a camprobar la adecuacin de la
formacin en materia de Prevencin que los
trabajadores reciben con relacin a los riesgos
generales y especficos a los que estZn
sametidos.

Formacin que debe ser impartida:

a) Al ingreso en la empresa.

b A consecuencia de un cambio de puesto de

trabajo.
d Por cambios tecnolgicos, equipos de
trabajo, productos qumicos, etc.
d Peridicamente.
Estas camprobaciones las realizar® el Auditor
tanto para la formacin dada internamente por la

empresa como para la fommacin contratada a
centros o t@cnicos externcs.

REGISTROS

@ Certificados de los tfcnicos de Nivel
I n t e r m e d i fo)
y Superior.

@ Justificantes de cursos de Prevencin de

Riesgos Laborales impartidos por empresas
externas.

@ Justificantes de cursos de Prevencin de
Riesgos Laborales impartidos por personal de

INFORMACI N, CONSULTA Y PARTICIPACI N DE LOS TRABAJADORES

Uno de los principios en los que se basa la ley
de Prevencin de Riesgos Laborales es la
paticipacin de los trabajadores en las
decisiones a adoptar en materia de prevencin,
de ah, que la Iey doliga a establecer una
sistemftica de informacin, consulta vy
paticipacin de @stos, bien directamente o a
trav@ls de sus representantes.

El empresario debe establecer los cauces a

trawls de los cuales va a desarrollar todas las
omsultas que la reglamentacin le odbliga a

realizar, motivando en caso de disconformidad
con los trabajadores las medidas adoptadas,
informando de los riesgos y las actuaciones
llevadas a cabo y permitiendo la eleccin de los
Delegados de Prevencin de entre los
representantes de personal y, en su caso, la
creacin de los Camit@s de Seguridad y Salud.

El Auditor va a analizar cmo se desarrollan las
actividades de informacin, consulta vy
participacin, anflisis que va a realizar
fundamentalmente basFndose en los registros

REGISTROS

@ Nota infonmativa a los representantes de los
trabajadores a efectos de oconsulta sobre
designacin de trabajadores para el
desarrollo de la actividad preventiva.

@ Acta de constitucin del Camit® de Seguridad
y Salud.

® Consulta a los representantes de los
trabajadores sobre el procedimiento de
evaluacin inicial de riesgos.

@® Informacin de riesgos generales vy
espec ficos a los representantes de los

trabajadores.

@ Propuesta de planificacin de la actividad
preventiva.

® Consulta a los trabajadores o sus

representantes sobre el concierto con
Servicios de Prevencin Ajenos.

@® Informacin a los trabajadores scbre los

riesgos y las medidas de proteccin que les
afectan.



|
COORDINACI N DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Ia contratacin de actividades a otras empresas
dbliga al emresario a ooordinarse con ellas
cuando realicen actividades en sus propios
centros de trabajo o en los casos semalados en
el art. 24.4 de la IPRL. Ia ILey de Prevencin de
Riesgos Laborales dbliga al empresario principd
(el qe ocattrata) a vigilar el amplimiento de la
legislacin en materia de prevencin, de todas y
cada una de las empresas contratistas o
suboontratistas.

Igualmente, la empresa principal debe

REGISTROS

@® Informacin sobre los riesgos gen@ricos
existentes en la empresa y medidas
preventivas a adoptar.

@® Informacin sdore los riesgos de los puestos
desarrollados por las enpresas contratistas y

TRABAJADORES CONTRATADOS TEMPORALMENTE

Ios trabajadores contratados temporalmente,
independientemente de la modalidad de
cotratacin, deben disfrutar de los mismos
niveles de proteccin a su seguridad y salud
e los trabajadares fijos, estando dbligado el
enpresario a garantizar dichos niveles.

REGISTROS

@® Notificacin de la contratacin de
trabajadores temporales a los Delegados de
Prevencin.

@® Informacin y formacin en Prevencin de
Riesgos Laborales de los trabajadores
amtratados temporalmente.

@® Informacin suministrada a las EIT scbre los

3. Lo que el Auditor va a evaluar

suministrar la informacin necesaria a las
arpresas contratistas y subocontratistas que les
permita realizar las actividades contratadas de
wa forma segura, incluyendo la destinada a los
trabajadores de todas y cada una de las
anpresas que van a entrar en contacto.

El Auditor va a analizar cmo son desarrolladas
las actividades de coordinacin en funcin de la
relacin contractual que tengan.
Camprobaciones que, salvo para las empresas
que estgn actuando durante

las medidas preventivas a adoptar.

@® TC1 y TC2 de las enpresas contratistas y
subocantratist as.

@ Certificados de conformidad de los equipos

El Aditor evaluarE si estos trabajadores
disfritan de dicha equiparacin en materia de
sequridad y salud, en particdlar Ilos
trabajadores contratados a trav@ds de
Empresas de Trabajo Temporal,
comprobando que, estos cltimos, no
incluidas en el Anexo I del Real Decreto 39/97

riesgos y medidas preventivas que deben
adoptarse para los trabajadores puestos a
disposicin.

® Informacin a la EIT scbre los
de los trabajadores puestos a disposicin.

@ Entrega de equipos de proteccin individual a




VIGILANCIA DE LA SALUD

Una de las actuaciones hisicas para comprobar
la influencia de las codiciones de trabajo en la
salud de los trabajadores es el establecimiento
de una sistamftica de vigilancia de la salud, cuya
actuacin bisica se fundamenta en la realizacin
de un plan de reconocimientos m@dicos iniciales
y peridicos, muchos de ellos regulados por
legislacin especfica (por ejearplo: plam, ruido,
er.).

El empresario debe establecer un plan de
reconocimientos m@dicos que le permita evaluar

el grado de salud, desde el pmto de vista
laboral, de sus trabajadores, de tal fonma que, en
caso de detectarse damos a la salud, las
condiciones que lo hayan originado se corrijan.

Fl Auditor va a analizar los planes y programes
de vigilancia de la salud establecidos por la
empresa y su adecuacin a los riesgos
detectados en la evaluacin de riesgos, la
legislacin vigente y los resultados de los
reconocimientos peridicos anteriores,
evaluando, en partiailar, el mentenimiento de la

REGISTROS

@® Certificados de aptitud consecuencia de

@® Certificados de aptitud oconsecuencia de
reconocimiento m@dicos peridicos.

@® Consulta a los representantes de los
trabajadores sobre el plan de

@® Comwnicacin a los trabajadores de los
resultados de los reconocimientos m@gdicos.

@® Otras actuaciones en Vigilancia de la salud,
cuando sean necesarias.

CONTROLES ACTIVOS Y REACTIVOS

El ampresario tiene la doligacin de vigilar las
condiciones en las que se desarrollan las
actividades en la eampresa y su influencia sdore
la seguridad y salud de los trabajedores, de td
forma que cualquier variacin en las condiciones
de trabajo, cam el envejecimiento de los
equipos, averas, emisiones de contaminantes,
etc. sean controladas de conformidad con 1la
evaluacin de riesgos. Los controles realizados
para asegurar el mantenimiento de condiciones
de seguridad y salud aceptables son
denaminados controles activos.

Igualmente en aquellos casos en los que la
accin preventiva ha fracasado y por tanto se
han producidos daxos a la salud de los
trabajadores, es decir, se ha producido un
accidente o enfermedad profesional, el

empresario debe analizar las causas que
originaron el daso o el fin de evitar que se
rqpita, diferenciando si las causas han sido
materiales o humanas y actuando
posteriormente sobre las mismas. Estos
controles se denaminan reactivos.

E Aditor va a amalizar los omtroles activos
establecidos por la empresa, la planificacin de
los mismos, su realizacin, la evaluacin de
resultados y las medidas realizadas como
consecuencia de las mismas. Por otra parte, el
Auditor, analizar® los oontroles reactivos
consecuencia de los dazos producidos a la salud
de los trabajadores.

REGISTROS

@® Informes de inspecciones de seguridad.
@® Informes de mediciones higi@nicas.

@® Estudios ergonmicos.

@® Estudios epidemiol gicos.
@ Investigacin de accidentes de trabajo.



3. Lo que el Auditor va a evaluar

PLANIFICACI N DE LAACCI N PREVENTIVA

Consecuencia de los riesgos existentes en la
eampresa, reflejados en su evaluacin y de los
que derivan las medidas necesarias para su
control, el arpresario debe planificar las
acciones a llevar a cabo, incluyendo dentro de la
misma, los medios humanos y materiales
necesarios, as camo la asignacin de los
recursos econmicos precisos para la
consecucin de los dbjetivos propuestos.

Esta planificacin debe incluir, etre oues, la
fommecin, los omtroles activos, la vigilancia de
la salud, las medidas de erergencia, la recogida
ytrztamiento de la informacin, la inspeccin de
sequridad, las mediciones higignicas o la
consulta de los trabajadores.

El Auditor analizar® los planes y programas
desarrollados por la emresa, evaluando su
adecuacin a las caractersticas de la misma, as

REGISTROS

@ Planes y programas de la accin preventiva.
@® Memorias anuales de los Servicios de

Prevencin.

@ Justificante de realizacin de las actividades




¢Estoy en disposicin
de pasar la Auditora?

La empresa debe someter su sistema de Prevencin de
Riesgos Laborales a una Auditora una vez que ha procedi-
do a implantarlo. Conocer si estE en disposicin de sare-
terse a wa Auditora no es fAcil. El enpresario desea pasar
1 Auditora de una forma satisfactoria, con el menor name-
ro posible de no conformidades, de ah que necesite wun
instrumento que le permita, con antelacin a la llegada del
Aunditor, y de wna forma aproximada, conocer el resultado
que serk reflejado en el inforre.

Es imposible crear un instrumento que nos d? a priori
los posibles resultados de la Auditora, ya que @ste implica-
ra la realizacin de la misma, lo cual es dojeto del trabajo
dl Aaditor. Sin embargo, se incluye a continuacin un cues-
tionario de 60 preguntas, a las que el propio ewpresario
puede dar respuesta, y en fincin del resultado de las mis-
mas, evaluar de una forma aproximada las conclusiones de
una posible Auditora, o quizhs, algo s etil, puede ser uti-
lizado camo prueba para decidir si la empresa estE en con-
diciones de sameter su sistema de Prevencin de Riesgos
Iaborales a la Auditora o evaluacin externa.

Para utilizar este cuestionario, el ewpresario debe con-
testar a todas las pregutas marcando s , cuando la
ampresa curpla los requisitos indicados y disponga de las
evidencias dbjetivas, es decir, registros; aatestando no,
cuando no se cumpla la cuestin planteada o su cumpli-
miento sea incampleto; y marcando no aplica cuando la
cuestin no sea de aplicacin. Contestaciones que deben
ser respuesta relistas, pues el resultado servirE enicamen-—
te camo gua para el awresario, por lo que ocontestar de
forma inadecuada es engazarse a uno mismo.

Una vez contestadas las preguntas, se cntarZ el name-
10 de cuestiones marcadas con s y se le restark el nmre-
ro de preguntas marcadas con no aplica. Aplicando poste-
riomente la siguiente frmila:

Nemero de SI  Namero de No aplica
Resultab (3) = X
100

60 - Narero de No aplica

Si el resultado dbtenido es inferior al 90 ¢, la emresa
no estE en disposicin de pasar la Auditora. Si es superior
podrE pasarla oo resultados bastante satisfactarics, sin
querer decir con esto que no puedan aparecer no conformi-
dades en el informe. No obstante, en ambos casos el
empresario debe actuar sobre todas aquellas actividades
que dieron lugar a una respuesta negativa.






Organizacin de la prevencin

Evaluacin de riesgos

NOTAS:
3~ ILey de Prevencin de Riesgos Laborales 4~ Reglamento de los Servicios de Prevencin.




5. Cuestionario

Equipos de proteccin individual

Formacin de los trabajadores
St ] 23
No u




Medidas de emergencia

Informacin, Consulta y Participacin de los trabajadores




5. Cuestionario

Coordinacin de actividades empresariales, trabajadores temporales y de ETT




Controles activos y reactivos

Planificacin de la prevencin

Si a
No a

Documentaci n

Si a 59
No a
S a 60
No a

Respuestas




cO0u@ hacer con el
informe?

Una vez recibido el Informe de Auditora, el empresario
debe analizar los incumplimientos (habitualmente llamados
no conformidades ) y proceder a establecer un Plan de
Acciones Correctoras que permita su subsanacin, debien-
do analizar con los representantes de los trabajadores el
informe y las acciones correctoras.

Es importante tener en cuenta que las no conformida-
des puestas de manifiesto en los Informes de Auditora no
son motivo de sancin por el mero hecho de constar en el
informe. ILa Inspeccin de Trabajo slo puede sancionar
por hechos constétados por los propios inspectores. En
oconsecuencia, si el empresario, a travds de su Plan de
Acciones Correctoras, corrige los incumplimientos, en una
posible inspeccin de trabajo no podrE ser sancionado.
auditores, se deberE realizar el siguiente prooceso:

1. Identificacin del prablema
2. Identificacin de la causa del mismo
. Resolucin del problema

[}
[}
[}
o Resolucin de la causa
[}

(S I N 0¥ )

Evaluacin de la medida adoptada

En general el problema suele estar identificad en el pro-
pio Informe de Auditora, si bien desde el punto de vista del
Axditor y no del aditado. Sin erbargo, la identificacin de
la causa del problema debe ser realizada por parte del
anpresario.

El siquiente paso serk resolver el problema que ha sido
detectado, no confundiendo la solucin del mismo con la
de la causa. El problema estE resuelto cuando se elimina
el miso, tal y cao se indic en el informe, pero en
muchos casos no se resuelven las causas que lo origina-
ron. Muchas empresas corrigen el problema pero no la
causa que lo origin, y posteriommente se repite. A modo de
ejemplo, una empresa en la que se han detectado diez tra-
bajadores sin equipos de proteccin, el problema se
resuelve dindole a los diez trabajadores los equipos nece-
sarios. Sin embargo, la causa que gener el problema, la
fita de una sistemftica que asegure que todos y cada uno
de los trabajadores reciban los equipos necesarios, se sol-
venta analizando por qud la sistemBtica existente no fun-
ciona y modificindola en los puntos o aspectos que falla.

Tanto en el anflisis del probleama cam en el de las cau-
sas, las medidas a adoptar par parte de la empresa deben
ser recogidas en el Plan de Acciones Correctoras, en el cual,
para cada una de las no conformidades, se indicarZ quidn es
el responsable de llevar a cabo la medida y los plazos de
implantacin. Establecido el Plan de Acciones Correctoras,
se debe ir verificando, de fomma peridica, su curplimiento.

Llevadas a cabo las acciones correctoras, se procederfk
a evaluarlas analizando si son eficaces, es decir, si se han
corregido las causas que originaron el problema. No valien-—
do simplemente comprobar que se ha implantado la medida,
es preciso analizar los resultados obtenidos, pues, en deter-
minados casos, la accin propuesta, am ocorrectamente
implantada, no es efectiva, teniendo que proponerse una
nueva medida correctora. La evaluacin puede ser realizada
mediante auditoras parciales o cualquier otro nftodo, tras




lo aml, si se amsidera eficaz la inplantacin, se darE por
cerrada la no conformidad .

ANEXOS




Anexos
|

Notificacin sobre concurrencia de condiciones que no hacen necesario recurrir a la Auditora
del sistema de prevencin de la empresa. (Anexo II, R.D. 39/97).

Don:

En calidad de:

De la empresa:

Declara que cumple las condiciones establecidas en el artculo 29 del Reglamento de los Servicios de
Prevencin y en consecuencia aporta junto a la presente declaracin los datos que se especifican a continua-
cin, para su registro y consideracin por la autoridad laboral campetente.

Datos de la empresa:

. . NIF:
De nueva creacin U Yaeisete a
Nambre o razn social:
CIF:
Domicilio social: Mmicipio:
Actividad econmica: Entidad gestora o colaboradora A.T.y
E.P:
Clase de centro de trabajo (taller, oficina, almecshn):
Norero de trabajadores:
Realizada la evaluacin de riesgos con fecha:
Superficie construida (m*})

Datos relativos a la prevencin de riesgos:

Riesgos existentes Actividad preventiva procedente

(Tugar, fecha, fima y sello de la enpresa)




RELACI N DE MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PRO-

ASEPEYO
M.A.T.E.P.S.S. N” 151

FIMAC

M.A.T.E.P.S.S. N” 35

FRATERNIDAD-MUPRES-
PA
M.A.T.E.P.S.S. N” 275

FREMAP
M.A.T.E.P.S.S. N" 61

GREMIAT
M.A.T.E.P.S.S. N" 247

IBERMUTUAMUR
M.A.T.E.P.S.S. N" 274

LA PREVISORA
M.A.T.E.P.S.S. N’ 2

MAC
M.A.T.E.P.S.S. N 272

MADIN
M.A.T.E.P.S.S. N 263

SOLIMAT
M.A.T.E.P.S.S. N 72

M ATT

M.A.T.E.P.S.S. N” 38

MAZ
M.A.T.E.P.S.S. N 11

MIDAT MUTUA

M.A.T.E.P.S.S. N" 4

MU PA

M.A.T.E.P.S.S. N” 25

MUTUA BALEAR

M.A.T.E.P.S.S. N” 183

MUTUADE CEUTA - SMAT
M.A.T.E.P.S.S. N" 115

MUTUAEGARA
M.A.T.E.P.S.S. N’ 85

MUTUA GALLEGA

M.A.T.E.P.S.S. N” 201

MUTUA INTERCOMARCAL

M.A.T.E.P.S.S. N” 39

UNI N DE MUTUAS

M.A.T.E.P.S.S. N” 267

MUTUAMONTA ESA
M.A.T.E.P.S.S. N" 7

MUTUANAVARRA
M.A.T.E.P.S.S. N" 21

MUTUA UNIVERSAL
M.A.T.E.P.S.S. N” 10

MUTUA VALENCIANA
LEVANTE
M.A.T.E.P.S.S. N” 15

MUTUA VIZCAYA INDUS-
TRIAL
M.A.T.E.P.S.S. N 20

MUTUAL CYCLOPS
M.A.T.E.P.S.S. N 126

PAKEA
M.A.T.E.P.S.S. N” 48

REDDIS UNI N MUTUAL
M.A.T.E.P.S.S. N” 19

SAT
M.A.T.E.P.S.S. N"16

UNI N MUSEBA IBESVICO
M.A.T.E.P.S.S. N” 271

Esta publicacin se integra dentro de las acciones previstas
en el Plan Marco de Prevencin de Riesgos Laborales 1999, suscri-
to entre el Ministerio de Traajo y Asuntos Sociales y la Asociacin

Secretara de Estado de la Seguridad Social

Direccin General de Ordenacin de la Seguridad Social
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo

T o
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MINISTERIO
DE TRABAJO

Y ASUNTOS SOCIALES

ASOCIACION DE MUTUAS DE
ACCIDENTES DE TRABAJO Y

ENFERMEDADES PROFESIONALES

DE LA SEGURIDAD SOCIAL



