EFICACIA FRENTE AL ABSENTISMO

uando se habla del absen-
tismolaboral en Espafia,se
transmite [a imagen de un
problema en crecimiento, eon ori-
genenelfraude, ante el quelosem-
presarios estdn inermes y que se
resolveria de lanoche a lamafiana
* si las mutuas tuvieran mds potes-
tades. Empecemos por el origen.
En las estadisticas utilizadas, in-
cluidaslasoficiales, se considerael
absentismo como ausencia del tra-
bajodurantela jornadalaboral por
causas producidas a iniciativa o
por problemas del trabajador. Se
entremezclan asi las situaciones
de incapacidad temporal por acci-
dente de t'abajo, enfermedad pro-
fesional o comiin, matemdad, pa-
ternidad, Iactanma, riesgo para el
embamzo, permisos (por mairi-
monio, nacimiento de hijos, trasla-
do de domicilio, exdmenes, etc),
cumplimiento de deberes civicos,
huelgas, representacion sindical y
las ausenciasnojustificadas. Alpu-
nas de estas situaciones son finan-
ciadas, otras no, ysebre la mayorfa
nohaydemasiada capacidad dein-
tervencién,

Segiin la EPA o la Encuesta Txi-
mestral de Costes Laborales
(ETCEL), el conjunto de estas si-
tuaciones se sitiia levemente por
encima del 4 por ciento para todas

las ausencias, lo gue es equipara-
ble alabandabaja de los paises de
1a zona euro. De este porcentaje, el
2,2 por ciento, segiin la EPA (au-
sencias de una semana o mdis), yel
2,8 por ciento segin ETCL, co-
rresponderia a las situaciones de
incapacidad temporal. Esta mag-
nitud indica quie existe un recorti-
do evidente en la disminucién de
Ios costes unitarios del trabajo, a
través de la disminucién del frau-
de o abusoen la incapacidad tem-
poral

Sorprende que empresas perte-
necientes al mismo sector tengan
indicadores que fluctian entre el
1yel 8 por ciento. Mercadona, por
ejemplo, ha conseguido reducir el
impacto de la Incapacidad Tem-
poral (IT) a un punto muy reduci-
do, combinando ia cero con
el fraude, con una politica de ven-
tajas comparativas en otras situa-
ciones (maternidad, riesgo para el
embaraza). Sin embargo, la mayor
parte de las empresas espafiolas si-
guen complementando, en muchas
ocasiones hasta el cien por cien, las
retribuciones de los trabajadores
en IT, sin distinguir caiisas ni fre-
cuencias,

La primera responsabilidad en
la erradicacién del fraude enla IT
pasa por la negociacién en el m-
bito de la empresa de buenas prac-
= ticas que generen un mutuo bene-

ficio para empresarios y la mayo-

ria de los trabajadares, El volumen
del problema, con ser importante,
» ni es superior al resto de Europa,
ni estd en crecimiento, Sitenemos

'Incapacidad Temporal

« lucién de los costes para la Seguri-
dad Social (entidades y Mutuas) de
12 IT, que se ve en la tabla adjunta
delasC y Balances de Iz Se-
guridad Social, segiin estimacién
de la Intervencién General para
2011 Para una poblacién protegi-
da similar a Ia de 2005, el sistema
ha disminuido en términos reales
todo el crecimiento nominal de sa-
larios y bases de cotizacién.
3Qué se puede hacer? Seguir me-
> jorando Ia prevencién de acciden-
Tonl. » tes y otros riesgos laborales, de-
68505 sincentivar las ausencias con un
sistema de remuneraciones efi-
7:253,6.  ciente, hacerun seguimientode los
75339 absentistas erénicos que pase por
’ controles especificos desde el pri-
L TT76,0 mer dia, formar a los sanitarios de
6.733,0
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los Servicios de Salud sobre qué en-
» fermedades incapacitan para cada
una de las acupaciones, hacer fluir
toda la informacién desde empre-
sas, mutuas, entidades de la Segu-

-

ridad Social y Servicios de Salud

en cuenta la poblacion protegida per procedimientos telematicos
porla contingenciade ITylaevo-  desde el comienzo de Iz ausencia.
lucién salarial, 2006 y 2007 refle-  Ahora, al parecer, se pretende dar
Janlosmaynrescnsbes,queapar- el monopolio de lagestién de la IT
tirde esas fechas se reducendefor=  a las Mutuas,

mamuy acusads, consecuenciasin - Enun pais con mis de 8000 mu-
duda de la crisis, pero tambiéndel  nicipios y decenas de miles de en-
menor mimero de aceidentesde  tidades locales menores o urbani-
trabajo, de las reformas legales,del  zaciones, pretender controlar I sa-
incremento del mimero de ins- lud de méds de 15 millones de
pectares sanitarios del Instituto  trabajadores y auténomos pres-
Nacional de la Seguridad Social y  cindiendo de Ios servicios de salud
de mejoras en la gestion (segui-  seria un disparate, un caos, o las
miento informético de las historias, dos cosas. Las mutuss estén ahora
estandarizacidn de los tratamien- - controladas y deben anmentar su
tos, ete), Es muy significativa la evo-  eficacia en la prevencidn de acci-

dentes y enfermedades, en la asis-
tencia (para paliat el aumento de
las listas de espera) y en el control
del fraude. Pero no se debe volver
ala época del descontrol. Cuando
1as mutuas tenian menos control
piiblico, las cotizaciones eran mis
altas, los empresarios también las
controlaban menas, sus reservas y
beneficios eran menores, los re-
tornos al Fondo de Reservay al de
Prevencitn inexistentes o muy re-
ducidos y el gasto en IT crecia més
deprisa. El 5 de septiembre de 2006
las mutuas se comprometieron a
delimitar, de cara al futuro, précti-

Espafia sesitiiaenla
banda baja delazona
euro en absentismo,con
un 4%, del que un 2,8%
es incapacidad

cas excluidas. Bl primero de estos
criterios era: “Se considerard préc-
tica excluida cualquier actuacion
que ocasione un gasto indebido, di-
recto 0 indirecto, o un riespo inne-
cesario al patrimonio de 1a Seguri-
dad Social”. En un momento tan

' delicado financieramente, retro-

ceder en el control no va abenefi-
ciar ni a empresarios, ni por su-
puesto a la Administracién y los
trabajadores. Los beneficiarios se-
rian otros una vez mis,

O Exsecretario de Estado
de la Seguridad Sotiat,



