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NOTA DE PREMSA 
Àrea de Comunicació i Màrqueting 
12/05/2014 
 

El sector hoteler de la Costa Daurada tractarà el 
futur de les relacions laborals dins del turisme en 
unes jornades al Tecnoparc 
Ontur, Cret@ i nous procediments de selecció de personal pels hotels, 
principals temes de les ponències. 

La Federació Empresarial d’Hostaleria i Turisme de la Província de Tarragona (FEHT), la 
Universitat Rovira i Virgili (URV) i el Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci (PCT), 
l’Associació d’Empresaris d’Hostaleria de la Província de Tarragona, l’Associació 
Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda i Activa Mútua han organitzat per aquest dijous, 15 
de maig, unes jornades el tema principal de les quals serà Les relacions laborals al 
sector turístic, nous reptes... nous temps. 

Aquestes jornades es duran a terme a partir de les 9.45 hres. i fins a les 12.30 hres., als 
serveis centrals de Reus d’Activa Mútua, ubicats al Tecnoparc (C/Cambra de Comerç, 
44). 

A l’encontre, que va dirigit a directors i gestors del sector hostaleria, departaments de 
recursos humans, autònoms i assessors laborals, es presentarà, en primícia, el nou “vestit 
a mida” d’Activa Mútua, elaborat en exclusiva per al sector turístic, denominat Ontur. 

Ontur, l’Oficina Nacional del Sector del Turisme constituïda per Activa Mútua, és “la 
materialització del llarg bagatge i extensa experiència que té l’entitat a satisfer les 
necessitats d’aquest sector econòmic i des d’on oferir a empreses i establiments una 
oferta útil de serveis que possibiliti una reducció de l’absentisme, i, en conseqüència, 
dels costos laborals, amb programes de millora i promoció de la salut laboral”, segons 
descriu el director de la mateixa, Javier Alegre. 

A les 10 hores començarà la presentació de l’acte a càrrec de Joan Miquel Benages, 
director de delegació territorial d’Activa Mútua. 

A les 10.10 hres., tindrà lloc la descripció d’Ontur per Javier Alegre. 

A les 10.20 hres., arribarà la ponència, Projecte Cret@. Nou sistema de liquidació, a 
càrrec de Alfonso Luesma, inspector de Treball i Seguretat Social. 

Cret@ és un nou sistema de Control de Recaptació per Treballador de les quotes de la 
Seguretat Social. “Una iniciativa que canviarà radicalment la metodologia que 
s’utilitzava fins avui i que, per tant, incidirà, de manera molt directa, en empreses i 
autònoms. Amb força probabilitat, entrarà en vigor el proper mes de juliol i tant gestors 
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com assessors hauran d’actualitzar-se i adequar-se a aquests nous requeriments, ja que 
sistemàtiques similars anteriors com el RED directe o el RED Internet s’aniran extingint”. 

Seguint amb l’ordre de ponències, Beatriz García Malo, cap d’Àrea de la Inspecció de 
Treball de Catalunya, parlarà sobre Actuacions inspecció de Treball en matèria de 
prevenció de riscos laborals. 

I, per finalitzar, a les 11.10 hres., el Dr. Jordi Tous Pallarès, degà de la Facultat de 
Ciències de l’Educació i Psicologia de la URV, parlarà sobre la Psicologia aplicada a la 
millora de la qualitat de vida laboral. El doctor descriurà les actituds per a la selecció 
de les persones. 

El sector turístic, i concretament, els establiments hotelers, tindran l’oportunitat, en breu, 
d’establir nous criteris de selecció de personal no tan sols basant-se en la valoració del 
currículum acadèmic i professional, si no que podran obtenir, mitjançant un 
procediment totalment nou i revolucionari, dades relatives a les actituds dels 
demandants de feina, la qual cosa esdevindrà un filtre molt útil perquè els llocs 
vacants de feina siguin portats amb la major eficàcia i rendiment possible. 

A les 12 hi haurà un torn obert de preguntes i a les 12.30 hres. se servirà un refrigeri.  

El moderador serà Jaume Francesc Garcés, gestor i assessor laboral de l'Associació 
Hotelera.  

L'assistència és gratuïta i la inscripció (places limitades) es pot fer trucant al 977 38 50 
57. 

 
 
Per a més informació, pot contactar amb: 
 
comunicacion@activamutua.es 
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NOTA DE PRENSA 
Área de Comunicación y Marketing 
12/05/2014 

 
El sector hotelero de Costa Dorada tratará el 
futuro de las relaciones laborales dentro del 
turismo, en unas jornadas en Tecnoparc 
 
Ontur, Cret@ y novedosos procedimientos de selección de personal por los hoteles, los 
principales temas de las ponencias. 
 
La Federación Empresarial de Hostelería y Turismo de la Provincia de Tarragona (FEHT), 
la Universitat Rovira i Virgili (URV) y el Parque Científico y Tecnológico de Turismo y Ocio 
(PCT), la Asociación de Empresarios de Hostelería de la Provincia de Tarragona, la 
Asociación Hotelera Salou-Cambrils-La Pineda y Activa Mutua han organizado para 
este jueves, 15 de mayo, unas jornadas que versarán sobre Las relaciones laborales en 
el sector turístico, nuevos retos... nuevos tiempos. 
 
El acto está programado de 9.45 hasta las 12.30 hrs. en los servicios centrales de Reus 
de Activa Mutua, ubicados en el Tecnoparc (C/Cámara de Comercio, 44). 
 
En este encuentro, que va dirigido a directores y gestores del sector de hostelería, 
departamentos de recursos humanos, autónomos y asesores laborales, se presentará 
en primicia el nuevo “traje a medida” de Activa Mutua, elaborado en exclusiva para 
el sector turístico, denominado Ontur, la Oficina Nacional del Sector del Turismo 
constituida por Activa Mutua, que es “la materialización del largo bagaje y 
experiencia que tiene la entidad en satisfacer las necesidades de este sector 
económico y desde donde ofrecer a empresas y establecimientos una oferta útil de 
servicios que posibilite una reducción del absentismo y en consecuencia, de costes 
laborales, con programas de mejora y promoción de la salud laboral”, según describe 
el director de la misma, Javier Alegre. 
 
A las 10 hrs. comenzará la presentación del acto a cargo de Joan Miquel Benages, 
director de delegación territorial de Activa Mutua. 
 
A las 10.10 hrs., tendrá lugar la descripción de Ontur por Javier Alegre. 
 
A las 10.20 hrs., llegará la ponencia, Proyecte Cret@. Nuevo sistema de liquidación, a 
cargo de Alfonso Luesma, inspector de Trabajo y Seguridad Social. 
Cret@ es un nuevo sistema de Control de Recaudación por Trabajador de las cuotas 
de la Seguridad Social. “Una iniciativa que cambiará radicalmente la metodología 
que se utilizaba hasta hoy y que, por lo tanto, incidirá, de manera muy directa, en 
empresas y autónomos. Con bastante probabilidad, entrará en vigor el próximo mes 
de julio y tanto gestores como asesores tendrán que actualizarse y adecuarse a estos 
nuevos requerimientos, puesto que sistemáticas similares anteriores como RED directo o 
RED Internet se irán extinguiendo”. 
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Siguiendo con el orden de ponencias, Beatriz García Malo, jefa del Área de la 
Inspección de Trabajo de Cataluña, hablará sobre Actuaciones de Inspección de 
Trabajo en materia de prevención de riesgos laborales. 
 
Para finalizar, a las 11.10 hrs., el Dr. Jordi Tous Pallarès, decano de la Facultad de 
Ciencias de la Educación y Psicología de la URV, hablará sobre Psicología aplicada a 
la mejora de la calidad de vida laboral. El doctor describirá las actitudes para la 
selección de las personas. El sector turístico, concretamente los establecimientos 
hoteleros, tendrán en breve la oportunidad de establecer nuevos criterios de 
selección de personal no sólo basándose en la valoración del currículo, sino que 
podrán obtener mediante un procedimiento novedoso y revolucionario, datos relativos 
a las actitudes de los demandantes de trabajo. Un filtro muy útil para las vacantes de 
trabajo sean cubiertas con la mayor eficacia. 
 
A las 12 hrs., se procederá a turno abierto de preguntas y a las 12.30 hrs. se servirá un 
refrigerio. 
 
El moderador será Jaume Francesc Garcés, gestor y asesor laboral de la Asociación 
Hotelera. 
 
La asistencia es gratuita, aunque las plazas son limitadas, por eso se ruega realizar la 
reserva en el tlf. 977 38 50 57. 
 
 
Para más información, puede contactar con: 
 
comunicacion@activamutua.es 

mailto:comunicacion@activamutua.es�

