El absentismo laboral cuesta a las
empresas 11.000 millones al afo

CEOE calcula que 400.000 empleados no acuden a trabajar cada dia por estar de baja

" BEGONAP. RAMIREZ / Madrid
La crisis ha sorprendido-a los espa-
fioles descubriéndoles que son tra-
bajadores caros y poco productivos.
La CEOE culpa precisamenteé al ab-
sentismo de la pérdida de un tercio
de la productividad de las empre-
sas, y 1o ha situado en el foco de
atencién al afiadirlo ala agenda del
dialogo con los sindicatos. Al tiem-
po, llueven las cifras: la patronal ca-
talana de pequeiiasy medianas em-
presas (Pimec) calcula en 10.840
millones de euros lo que cuestana
‘las empresas las ausencias de sus
trabajadores. Y el presidente de la
CEQE dice que, al dia, hay unos
400.000 absentistas «profesionales»
en Espafia.

Sin embargo, los sindicatos, que
hanaceptado discutir sobre €l pro-
blema; discrepan de las cifras. De
hecho; en incapacidad temporal
(IT) estamos 16 puntos por debajo
de la media europea. Y Pimec ad-
mite que el 65% de esos 10.840 mi-
llones de euros se deben a incapaci-

-dades temporales. Ademis, entre-

las causas de absentismo injustifica-
do el estudio-incluye la maternidad
(€142,1%), las paradas técnicas de
la produccién (17,5%) y los permi-
sos remunerados (16,9%). Todos es-
tos conceptos, segiin los sindicatos,
.deben suprimirse del absentismo
injustificado.

El secretario de Accién Sindical
de UGT, Toni Ferrer, cree que el tini-
co-concepto valido.es el definido
porlala Organizacién Internacional
del Trabajo-(OIT), que excluye del
absentismo voluntario las vacacio-

. nes y las huelgas, y del involuntario
o por enfermedad, el embarazo.

Asi, el responsable de Salud La-

boral de CCOO, Pedro Linares, re-

" - cuerda que en el Gltimo trimestre el -

niimero de horas no trabajadas por
ausencias sin justificar fue sélo de
0,3; es decir, 20 minutos. «No hay
un diferencial de competitividad
con Ia UE asociado al absentismon.

Y si, por el contrario, los espafioles

ganan a los europeos en siniestrali-
dad laboral. En Espatia, los trabaja-
dores sufrieron 1,4 millones de ac-
cidentes en 2010, equivalente a un
accidente por cada 100.000 habitan-
tes, el doble de Ia media dela UE.

2010 BT

B €l absentismo laboral en Espaiia

B COSTE DIRECTO
14 - €En porcentaje del PIB

13-
12 ~
11 -
10 -
09 -
‘08 - e

07 = =

Coste causas
ocasionales

Coste Incapacidad Tempnrai

Total: 10.840 millones de euros

1,15

..... -
o,
S,

06

& COSTE POR TRABAJADOR
€n miles de euros,

5. Coste salarial
2007 RO R e,
2008 FEEENIETERSER
2000 EREEEREER

® HORAS NO TRABAJADAS
gp— Porpersona al afio

Otros costes

T T T T T T T T T T T 1
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010

B COSTE POR SECTORES
En'euros.

Industiia .
Construccién

Servicios

B 84
80— ______,_,_L/_’-’\/\.
Por causas ocasionales

70—
60—~ -T— Por Incapacidad Temporal -~ ey 55
50
2005 2006 2007 2008 2009 2010
FUENTE: PIMEC. Yolanda Clemente / ELMUNDO

Incentivos contra las bajas

Correos ha conseguido reducir
alamitad (5%) las horas de ba-
Jjade suplantilla enlos iltimos
. cinco aios. Y lo ha hecho
creando unapaga de entre 125
y 195 euros por empleado, que
éste cobra en funcion de sus

bajas. El incentivo esta fijado -

en el convenio que la empresa
acaba de renovar hasia 2013
con los sindicatos CCOO0, UGT,
CSIF y Sindicato Libre.
Aungue Pedro Linares se
muesira a favor de luchar contra
Ias faltas al trabajo injustificadas
mediante medidas acordadas en
los convenios, reconoce que los

sistemas de incentivos como el
de Correos le «generan dudas».

En Seat, la empresa y los sin-
dicatos firmaron hace tres afios
un acuerdo contta el absentis-
mo, que fija un maximo de cin-
co reuni con el trabajad
para identificar el problemay
solucionarlo antes de llegar al.
despido, si la ausencia es injus-
tificada. Segiin explico en un fo-
ro en Barcelona el presidente
del comité, Matias Carnero, este
sistema ha recortado el absentis-
mo un 5%, Aunque también han
sido despedidos por este motivo
unos 70 trabajadores.

De ahi que los sindicatos insistan -
en la necesidad de empezarla ne-
gociacion por el diagnéstico. El pro-
blema surge con el caricter difuso

- del fenémeno. Porque, junto al ab-

sentismo por causas médicas yel
injustificado, aparecen ahora el ab-
sentismo emocional 0 mental, mas
dificil de detectar y combatir. El em-
pleado que acude a trabajar pero
pasa buena patte de lajornada na-
vegando por internet o atendiendo
asuntos personales al téléfono o por
correo electrénico, por ejemplo.

O de falta de conciliacion de Ia vi-
da laboral y familiar. El 75% de log
empleados admite que realiza ges-

- tiones personales en el trabajo y la

mitad de ellos lo hace a diario, se-
gtn un estudio del Grupo Multiasis-
tencia. El informe concluye que con
planes adecuados de conciliacién
las empresas podrian reducir el ab-
sentismo en més de un 20% y aho-
rrarseunmillén de euros. Aunque
el responsable de Salud Laboral de
CCOO descarta como un «mito ur-
bano» que las mujeres falten més al
trabajo porque asumen la carga fa-
miliar méds que los hombres. «Ex-
cluida la maternidad, no hay dife-
rencias entre hombres'y mujeres».

Otra disfuncion laboral es el «pre-
sentismon, practicado por quienes
alargan la jornada sin necesidady,

.. por tanto, sin aumentar la producti-

vidad. Segtin Randstad; el 45,8% de
los trabajadores encuestados cree
gue sus compaiieros trabajan mas

-horas por miedo a perder su em-;

pleo. Pedro Linares se remite ala
Encuesta de Condiciones de Traba-
jo, que identifica a un 45,3% de es-
parioles que prolongan su jornada.

Contra todos ‘estos-males; 1a
CEOE plantea aumentar los contro-
les sobre las bajas médicas, conce-
diendo'mayores faculiades a los
médicos de las mutuas. Segin Pi-
mec, las incapacidades temporales
por contingencias comunes gestio-
nadas por.las mutuas duran una
media de 35,7 dias, mientras que las
que corren a cargo'de la Seguridad
Social se alargan 12,4 dias méas. Por
accidentes de trabajo y enfermeda-
des profesionales, duran 32,2 dias
para las mutuas y 67,3 dias para
12 Seguridad Social.



